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Till medlemmarna i Sodra Kinds Fiber

Ni har nu fatt ett nytt avtal att signera for perioden fram till 2028-09-30. Det ar viktigt att ni
snarast gor ert val och sander in ett underskrivet avtal i retur till S6dra Kinds Fiber, c/o Kjell
Persson, Klevsgatan 7, 512 62 Mardaklev. Du som vill ha ett avtal signerat av féreningen,
sander tva underskrivna avtal sa returnerar vi ett exemplar till dig.

Efter snart 10 ar med Net at Once (NAO) som kommunikationsoperator har styrelsen efter
varens upphandling beslutat att ga over till ITUX/Tele 2 (Tele 2). Nuvarande avtal med NAO
|6per ut vid 2023-12-31. Bytet till Tele 2 sker ndgon manad in pa 2024 varfor leveransen fran
NAO kommer att forlangas en kortare tid. Den som vill saga upp sitt nuvarande avtal med
NAO per 2023-12-31 kan gora det.

Det nya avtalet med Tele 2 omfattar ett gruppavtal for alla hushall innehallande bredband
1000/1000, TV Bas HD (for narvarande 21 kanaler) samt IP telefoni BAS till en kostnad av 200
kr/manad. Foretag kan inte teckna gruppavtal utan valjer en tjansteleverantor genom iTUX
Oppna bredbandsnét. Det ar dven mojligt for hushall att valja leverantér genom 6ppet
bredbandsnat men det blir med storsta sannolikhet dyrare dn féreningens gruppavtal pa
arsbasis. Det kan dock vara ett alternativ for kortare perioder.

Mer information om tjansterna finns pa www.sodrakindsfiber.se och i bifogat avtal. Det ar
viktigt att alla snarast maojligt gor sitt val och sander in ett underskrivet avtal. Risken finns
annars att det kan bli avbrott i din fiberleverans.

Byte av leverantor kommer att innebéra en del arbete. Medlemmarna kommer att fa ny
utrustning som ska installeras i hemmet, mejladresser hos Netatonce kommer att forsvinna
med mera. Mer specifik information om vad alla behover gora kommer till dig i god tid fore
bytet.

For att det ska fungera vid bytet av leverantér ar det viktigt att vi har korrekta uppgifter om
vara medlemmar i vara register. Vi ber att du ar noggrann nér du fyller i avtalet och dina val,
och skriver tydligt. Féreningen kommer att formedla till Tele 2 vilka adresser som ska delta i
gruppavtalet. Nar allt ar registrerat ska medlemmarna sjalva avropa avtalet. Mer information
om hur du gor det kommer senare.

For er som behover hjalp och inte har nagon slakting eller bekant som kan goéra det, kan ni fa
hjalp av foreningen. Det ar mojligt att fa hjalp med installation av tv och router fér er som sa

onskar till ett sjalvkostnadspris.
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http://www.sodrakindsfiber.se

